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発見連絡 

他機関発見の連絡 発見報告 

認知症ＳＯＳおたすけネットワークシステム構築イメージ 

美郷町社会福祉協議会が窓口になり、徘徊による行方不明者が発生した時、行政機関や事前に協力を

得た商店・企業、介護保険サービス事業所や医療機関、認知症サポーター等に迅速・正確に必要な情

報を配信し、日常業務・生活を通じ目配りによって行方不明者を早期に発見し、警察や家族への連絡、

本人の保護が図られるネットワークを構築する。 

徘徊発生・行方不明
家族・介護者 ↓情報の流れ 

美郷町社会福祉協議会 （認知症ＳＯＳおたすけネットワーク窓口）

大 仙 警 察 署 

個人情報取扱・管理に関する誓約
〔協力機関〕 

・近隣住民・認知症サポーター 

・介護保険サービス事業所 

・商店・スーパー・コンビニ・宅配業者

・タクシー会社・医療機関・薬局 など

事前勉強・講習会等 

発  見 

大 仙 警 察 署

美郷町社会福祉協議会

家族・介護者 

協力関係機関 

緊急支援：捜索協力一斉メール 

SOS おたすけネットワーク協力機関 

警察に捜索依頼届出 

日常見守り支援 

日
常
見
守
り
依
頼 


